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Documento preparato per la stampa — giugno 2026

Questo documento e concepito per facilitare il lavoro redazionale. Le risposte possono
essere utilizzate direttamente o adattate. Ludovic Picard é disponibile per ulteriori interviste.

Sul progetto

Cos'e OneClic.vet?

OneClic.vet & il primo registro veterinario svizzero con prenotazione online integrata.
Permette ai proprietari di animali di trovare un veterinario in Svizzera e prenotare online
24h/24 — senza telefonata. Per gli studi, € uno strumento flessibile di gestione dell'agenda.

Perché il confronto con Onedoc?

Onedoc ha trasformato la prenotazione medica in Svizzera. OneClic.vet trasporta questo
modello collaudato al settore veterinario: stessa logica di piattaforma neutrale, stesso
rispetto dell'autonomia del professionista, nessuna commissione, dati in Svizzera.

Chi c'é dietro OneClic.vet?

OneClic.vet & stata fondata da Ludovic Picard a Morgins, nel Vallese. La piattaforma &
sviluppata, ospitata e gestita interamente in Svizzera.

Perché ora?

Nel 2026, la prenotazione veterinaria avviene ancora prevalentemente per telefono,
generando un carico amministrativo considerevole per gli studi e una frustrazione crescente
per i proprietari. Il settore veterinario era il grande assente dalla digitalizzazione dell'accesso
alle cure.

Sul funzionamento

Come funziona la prenotazione?

Il proprietario accede al registro su oneclic.vet, trova lo studio desiderato, consulta i slot
disponibili in tempo reale e prenota direttamente online. La conferma ¢& istantanea — senza
telefonata.

Il veterinario perde il controllo della propria agenda?
No. E il principio fondamentale di OneClic.vet. Lo studio definisce autonomamente gli slot

appuntamento viene imposto.

Quanto costa per uno studio?



Gli studi sono elencati gratuitamente nel registro. L'attivazione della prenotazione online &
opzionale. OneClic.vet non preleva alcuna commissione sulle prestazioni mediche. Dettagli
tariffari su richiesta.

Quanto costa per i proprietari di animali?
L'accesso al registro e la prenotazione online sono completamente gratuiti per i proprietari.

Dove sono ospitati i dati?
Interamente in Svizzera, nel rispetto della Legge federale sulla protezione dei dati (LPD).

Sul mercato e il futuro

Dove é disponibile OneClic.vet?
Attualmente nella Svizzera romanda, con espansione nazionale in corso.

Quanti studi sono gia sulla piattaforma?

Diversi studi partner hanno attivato la soluzione dal lancio. Testimonianze disponibili su
richiesta.

OneClic.vet sostituisce la segreteria dello studio?

No. OneClic.vet completa l'organizzazione esistente senza sostituirla. Non fornisce
consulenze veterinarie e non modifica il rapporto tra lo studio e i suoi clienti.

Qual ¢ la visione a lungo termine?

Diventare il punto d'accesso strutturato per le prenotazioni veterinarie a livello nazionale in
Svizzera — come Onedoc lo & diventato per i medici.
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